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Cap��tulo 1

Manual de usuario



Figura 1.1: Enlace al m�odulo de personal en el men�u.

Este manual abarca toda la funcionalidad de la herramienta en cuanto

a gesti�on de personal, actividades y a la interacci�on ambos, aparte de los

informes que pueden generarse. El acceso a la aplicaci�on no formaparte de

este manual, por lo que deber�a consultarse el manual de usuario existente

antes de que se introdujeran las nuevas funcionalidades.

1.1. Gesti�on de personal

Para una gesti�on integral del personal, debemos ser capaces deintroducir

nuevo personal, modi�car personal existente y borrar personal.Parte de su

informaci�on var��a de forma peri�odica, en general, anualmente, por lo que

tambi�en se guiar�a a trav�es del proceso de gesti�on de esta informaci�on.

Para comenzar a gestionar recursos, lo primero que debemos hacer es

seleccionar la entrada del men�u con el nombrePersonal , como se ve en la

�gura 1.1.
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Figura 1.2: Filtro de personal.

1.1.1. B�usqueda de personal

Lo primero que nos encontramos es un buscador de personal (�gura 1.2),

que funciona m�as propiamente como un �ltro: esto quiere decir quesi no

introducimos ning�un valor y pulsamosBuscar , se nos mostrar�an todos los

empleados de todas las empresas.

Sin embargo, en general, solo queremos localizar un empleado concreto o

empleados de un mismo cliente, por lo que podemos hacer uso de cualquiera

combinaci�on de los campos del �ltro:

Nombre La b�usqueda por nombre nos devuelve cualquier empleado cuyo

nombre contenga la cadena introducida.

Cliente La b�usqueda por cliente es un poco m�as so�sticada: cuando intro-

ducimos m�as de tres caracteres, se nos sugieren hasta 20 clientes que

pueden tener relaci�on con la cadena introducida, ya sea por su nombre

o acr�onimo (�gura 1.3). Si seleccionamos una de esas sugerencias, la

aplicaci�on deja de usar la cadena como referencia en favor del iden-

ti�cador del cliente y nos devolver�a �unicamente los empleados de ese
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Figura 1.3: Sugerencias de cliente.

cliente, al margen de que otros clientes tambi�en satisfagan la cadena

introducida.

A~no inicio / A~no �n Si los empleados de una empresa llevan muchos a~nos

trabajando, puede que no nos interese conocer los datos que se re�eren

a hace m�as de 5 a~nos, o puede que estemos buscando aquellos precisa-

mente.

Coste por hora m��nimo Este apartado sirve para encontrar a los emplea-

dos que ganan m�as de un determinado valor, lo que puede ser intere-

sante a la hora de plani�car proyectos, implicando a trabajadores que

ganan m�as para obtener una subvenci�on mayor.

Ubicaci�on Se re�ere a la Comunidad Aut�onoma de procedencia del emplea-

do. Especialmente �util para localizar empleados de una de las sedes de

los clientes intercomunitarios.

1.1.2. Creaci�on de un nuevo empleado y de sus datos

anuales

Para crear un nuevo empleado, basta con hacer clic en el enlace que

aparece en la esquina superior derecha de cualquier p�agina del m�odulo de

Personal (�gura 1.4).

Una vez hemos pinchado en el enlace, nos aparecer�a el formulariode la

�gura 1.5, que debemos rellenar, al menos, con los datos obligatorios: nombre
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Figura 1.4: Enlace para a~nadir personal.

y cliente. Cabe destacar que si hemos realizado una b�usqueda para un cliente

concreto, el enlace aA~nadir persona pasa la informaci�on del cliente al

formulario, por lo que simplemente a~nadiendo un nombre, ya tendr��amos un

empleado nuevo. Siempre podemos modi�car los datos m�as adelante, como

se indica en este mismo manual.

Una vez rellenado el formulario, hay que enviar los datos. Vemos que

el enlace para enviar el formulario diceCrear y a~nadir datos anuales .

Esto se debe a que un empleado sin datos anuales no es interesante para

la aplicaci�on, ya que no podr��amos imputarle horas. El formulario para los

datos anuales se puede ver en la �gura 1.6.

Los datos obligatorios de este formulario son ela~no y el coste/hora ; sin

embargo, si tenemos los datos acerca del salario bruto, la Seguridad Social

a cargo de la empresa y las horas anuales del convenio, el coste/hora se

calcular�a autom�aticamente.

Para a~nadir m�as datos anuales, podemos hacer clic en los enlaces que

aparecen debajo de la tabla de datos anuales de cada empleado (�gura 1.7).

8



Figura 1.5: Creaci�on de nuevo personal.

Figura 1.6: Creaci�on de datos anuales.
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Figura 1.7: Enlaces para a~nadir datos anuales.

A~nadir a~no + Este enlace nos lleva al mismo formulario de la �gura 1.6,

pero nos sugiere un valor de horas anuales bas�andose en a~nos anteriores

o en datos de otros empleados.

Renovar Este enlace a~nade autom�aticamente el a~no inmediatamente pos-

terior al m�as reciente, tomando como referencia sus datos (horas del

convenio, salario...).

1.1.3. Modi�caci�on de un empleado y de sus datos

anuales

La necesidad de modi�car un empleado es bastante com�un, ya sea para

a~nadir datos que se dejaron sin completar en la creaci�on o para actualizar

o corregir datos err�oneos. Esta acci�on se puede llevar a cabo f�acilmente ha-

ciendo clic en el icono que representa un lapicero, y que se puede encontrar

al lado del nombre del empleado (�gura 1.8).

Entonces, nos aparecer�a un formulario con los datos actuales del emplea-

do (�gura 1.9), que podemos modi�car con la nueva informaci�on de laque

disponemos. Cabe destacar que no puede modi�carse el cliente al que perte-
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Figura 1.8: Enlace para modi�car los datos de un empleado.

nece el empleado debido a que podr��a tener horas imputadas con elcliente

actual y crearse inconsistencias.

Los datos anuales pueden modi�carse desde los enlaces de la parte de-

recha de la tabla de datos anuales. El icono para modi�car elementosen la

aplicaci�on es siempre un lapicero (�gura 1.10).

En el formulario de modi�caci�on de datos anuales (�gura 1.11), podemos

modi�car cualquier valor excepto el a~no, debido a que una modi�caci�on de

ese tipo lleva impl��cita la desaparici�on de un a~no al que se pueden haber

imputado horas.

1.1.4. Eliminaci�on de un empleado y de sus datos anua-

les

La eliminaci�on de empleados y de sus datos anuales son acciones de alto

riesgo. Cualquiera de estas acciones borrar��a a su vez las decenassino cientos

de datos referentes a horas imputadas del empleado. Es por ello que estas

acciones solamente pueden ser llevadas a cabo por el usuario Administrador.

La disposici�on de los iconos es totalmente an�aloga a la de modi�caci�on de

personal (�guras 1.12 y 1.13). En cualquier caso, se nos pedir�a con�rmar la

acci�on.
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Figura 1.9: Formulario de modi�caci�on de empleados.

Figura 1.10: Enlace para modi�car datos anuales.
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Figura 1.11: Formulario de modi�caci�on de empleados.

Figura 1.12: Enlace para borrar los datos de un empleado.

Figura 1.13: Enlace para borrar datos anuales.
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Figura 1.14: Enlace al m�odulo de actividades en el men�u.

1.2. Gesti�on de actividades

Para una gesti�on integral de las actividades, debemos ser capaces de crear

nuevas actividades, modi�car actividades existentes y borrar actividades. Las

actividades deben formar parte de un proyecto y solo de un proyecto.

Para comenzar a gestionar actividades, lo primero que debemos hacer es

seleccionar la entrada del men�u con el nombreActividades , como se ve en

la �gura 1.14.

1.2.1. B�usqueda de proyectos/actividades

Lo primero que nos encontramos es un buscador de actividades (�gura

1.15), que funciona m�as propiamente como un �ltro: esto quiere decir que si

no introducimos ning�un valor y pulsamosBuscar , se nos mostrar�an todas

las actividades de todos los proyectos.

Sin embargo, en general, solo queremos localizar una actividad concreta

o todas las actividades de un mismo proyecto, por lo que podemos hacer uso
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Figura 1.15: Filtro de actividades.

de cualquiera combinaci�on de los campos del �ltro:

Proyecto La b�usqueda por cliente es m�as o menos so�sticada: cuando intro-

ducimos m�as de tres caracteres, se nos sugieren hasta 20 proyectos que

pueden tener relaci�on con la cadena introducida, ya sea por su nom-

bre o acr�onimo (�gura 1.16) o por el nombre o acr�onimo del cliente.

Si seleccionamos una de esas sugerencias, la aplicaci�on deja de usar la

cadena como referencia en favor del identi�cador del proyecto ynos

devolver�a �unicamente los proyectos y las actividades de ese cliente, al

margen de que otros proyectos tambi�en satisfagan la cadena introduci-

da.

Cliente La b�usqueda por cliente funciona exactamente igual que en el �ltro

de personal (�gura 1.3).

Nombre La b�usqueda por nombre nos devuelve cualquier actividad cuyo

nombre contenga la cadena introducida.
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Figura 1.16: Sugerencias de proyecto.

1.2.2. Creaci�on de una nueva actividad

Para crear una nueva actividad, basta con hacer clic en el enlace que

aparece en la esquina superior derecha de cualquier p�agina del m�odulo de

Actividades o bien al �nal de la lista de actividades de cada proyecto (�gura

1.17).

Una vez hemos pinchado en el enlace, nos aparecer�a el formulariode la

�gura 1.18, que debemos rellenar, al menos, con los datos obligatorios: pro-

yecto, nombre, fecha de inicio y fecha de �n. Cabe destacar que sihemos

realizado una b�usqueda para un proyecto concreto o si pinchamos el enlace

bajo la lista de actividades de un proyecto, el campo proyecto aparecer�a re-

llenado.

1.2.3. Modi�caci�on de una actividad

La necesidad de modi�car una actividad es relativamente com�un, a pesar

de que la mayor��a de los proyectos est�an plenamente plani�cados desde el

inicio. Las principales modi�caciones se deben a desfases temporalesen la

ejecuci�on de proyecto. Esta acci�on se puede llevar a cabo f�acilmente haciendo

clic en el icono que representa un lapicero, y que se puede encontrar en la

parte de la derecha de la tabla de actividades de cada proyecto (�gura 1.19).

Entonces, nos aparecer�a un formulario con los datos actuales dela acti-

vidad (�gura 1.20), que podemos modi�car con la nueva informaci�onde la

que disponemos. Cabe destacar que no puede modi�carse el proyecto al que
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Figura 1.17: Enlaces para a~nadir actividades.

Figura 1.18: Creaci�on de nueva actividad.
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Figura 1.19: Enlace para modi�car los datos de una actividad.

pertenece el empleado debido a que podr��a haber horas imputadascon el

proyecto actual y crearse inconsistencias.

1.2.4. Eliminaci�on de una actividad

La eliminaci�on de actividades es una acci�on de alto riesgo, ya que con

cada actividad borrada, se pierden a su vez las decenas sino cientosde datos

referentes a horas imputadas. Es por ello que la eliminaci�on de actividades

solamente puede ser llevada a cabo por el usuario Administrador. Ladispo-

sici�on de los iconos es totalmente an�aloga a la de modi�caci�on de actividades

(�gura 1.21). En cualquier caso, se nos pedir�a con�rmar la acci�on.

1.3. Consulta de datos e informes

La consulta de datos va a ser nuestra principal actividad como usuarios del

sistema, de modo que es importante que conozcamos todas las posibilidades

que este nos ofrece.

La consulta de personal y actividades se ha descrito en secciones anteriores

de este manual (1.1, 1.2), de manera que nos centraremos en la consulta de

horas asignadas, cuya gesti�on se describir�a, a su vez, en la secci�on siguiente

(secci�on 1.4).
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Figura 1.20: Formulario de modi�caci�on de empleados.

Figura 1.21: Enlace para borrar una actividad.
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Figura 1.22: Horas asignadas a un empleado concreto en 2010 y 2011.

La primera pregunta que nos debemos hacer es si estamos interesados en

conocer las horas asignadas a un recurso independientemente de los proyectos

involucrados, a un proyecto independientemente de los recursos asignados, o

m�as bien buscamos datos concretos sinvariables libres.

1.3.1. Consulta de datos por personal

La forma m�as r�apida de conocer cu�antas horas tiene asignadasun recurso

en un a~no concreto, es buscar a ese recurso como se explic�o en lasecci�on

1.1.1 y revisar sus horas asignadas anualmente como se indica en la �gura

1.22.

Cualquier valor de horas con la apariencia usual de los enlaces en la web

es, de hecho, un enlace a un informe desglosado por meses de esas horas.

As��, pinchando en el segundo de los valores se~nalados en la �gura 1.22, ob-

tendremos el desglose de la �gura 1.23. En el �ltro superior del desglose,

que podemos modi�car a nuestro antojo, se aprecia que no hay seleccionado

ning�un proyecto, y de hecho, vemos que est�an mezcladas las horas de dos

proyectos: PRUEBA y PRUEBA2.
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Figura 1.23: Desglose mensual de horas para un recurso concreto.

1.3.2. Consulta de datos por proyecto

La forma m�as r�apida de conocer cu�antas horas hay asignadas aun pro-

yecto concreto, es buscar ese proyecto como se explic�o en la secci�on 1.2.1. En

la p�agina de cada proyecto, encontraremos los siguientes informes:

Desglose general por actividades (�gura 1.24) Este informe no iden-

ti�ca personal y su principal uso ser�a la gesti�on de actividades, m�as

que la consulta de horas.

Resumen de horas por a~no (�gura 1.25) Muestra el sumatorio de ho-

ras por a~no para cada empleado en las tres fases de la gesti�on de los

proyectos: presentaci�on, aprobaci�on y justi�caci�on.

Resumen de horas por actividad (�gura 1.26) Muestra el sumatorio de

horas por actividad para cada empleado en las tres fases de la gesti�on

de los proyectos: presentaci�on, aprobaci�on y justi�caci�on.
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Figura 1.24: Desglose general por actividades.

Figura 1.25: Resumen de horas por a~no.

Figura 1.26: Resumen de horas por a~no.
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Figura 1.27: Enlace a las hojas de c�alculo.

Figura 1.28: Hoja de c�alculo por proyecto, personal, actividades ymeses.

A partir de los enlaces de cada valor, podemos acceder al desglose mensual

(�gura 1.23) y ajustar el �ltro para nuestras necesidades en cada momento;

as��, por ejemplo, podr��amos seleccionar todos los empleados y un proyecto o

actividades concretos.

Adicionalmente, existe la posibilidad de descargar (�gura 1.27) una hoja

de c�alculo con la informaci�on de cada empleado acerca de su participaci�on

en el proyecto para su etapa de presentaci�on, aprobaci�on o justi�caci�on. La

hoja de c�alculo tiene tantas hojas como empleados participan en elproyecto,

y tiene el aspecto de la �gura 1.28.
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Figura 1.29: Enlaces al resumen desde Proyectos (izq.) y personal(dcha.).

1.3.3. Resumen global

Se puede acceder a un resumen global desde cualquier parte de los m�odu-

los dePersonal y Actividades , como se ve en la �gura 1.29, desde la que

tambi�en se aprecia que se puede pasar f�acilmente de las actividades de un

cliente a su personal y viceversa.

El objetivo del resumen global (�gura 1.30) es que sea posible, de un

vistazo, obtener la mayor cantidad de informaci�on posible:

puede identi�carse cu�ando un empleado no est�a dado de alta en la

empresa.

se tiene en cuenta el convenio de horas del recurso para informaracerca

de las horas que le quedan libres en un a~no;

cuando existe un con
icto, por ejemplo, se hayan imputado m�as horas

de las que deber��an, el valor aparece marcado en rojo;
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Figura 1.30: Resumen de horas asignadas a proyectos.

las columnas de proyectos siguen un c�odigo de colores para indicar el

estado en que se encuentra el proyecto;

cada uno de los valores, incluidos los nombres de los recursos en cues-

ti�on, son un enlace a otra vista donde se dar�an detalles acerca del

elemento (la �gura 1.31 es el desglose de las horas marcadas en la �-

gura 1.30). En esta vista, tambi�en se muestra el coste/hora decada

empleado para calcular el coste de la selecci�on.

El resumen global puede descargarse en formato de hoja de c�alculo desde

el enlace que �gura junto a la leyenda bajo la tabla en s��, y tiene el aspecto

de la �gura 1.32.

1.4. Gesti�on de horas

1.4.1. Asignaci�on de horas

La imputaci�on efectiva de horas se realiza desde el m�odulo de actividades,

pinchando en el icono que representa a una persona a la derecha dela tabla
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Figura 1.31: Vista de desglose mensual por actividades.

Figura 1.32: Resumen global en hoja de c�alculo.
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Figura 1.33: Enlace para imputar horas a una actividad.

de actividades de cada proyecto (�gura 1.33).

El formulario de asignaci�on (�gura 1.34) requiere los siguientes datos para

realizar correctamente la imputaci�on:

Persona Se trata del empleado a quien se desea imputar horas. Se puede

elegir entre un listado que comprende a los empleados del cliente res-

ponsable del proyecto y a los de todos los clientes que �guran como

cooperantes del proyecto.

Tipo de horas Se re�ere a la naturaleza de las horas a imputar: presenta-

das, aprobadas o justi�cadas.

Inicio Se re�ere al inicio de las acciones del empleado en la actividad. Por

defecto, se considera la fecha de inicio de la actividad.

Fin Se re�ere al �n de las acciones del empleado en la actividad. Por defecto,

se considera la fecha de �n de la actividad.

Sobre el formulario de asignaci�on (�gura 1.34), se pueden destacar algunas

cosas:

nos da un listado de los empleados que ya tienen horas imputadas, de

manera que se reduzca la posibilidad duplicar el esfuerzo;
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Figura 1.34: Formulario de asignaci�on de horas a actividad.
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Figura 1.35: Botones de traslaci�on de horas.

cuando el inicio y �nal de la actividad se extiende durante varios a~nos,

nos permite, con un clic, seleccionar el a~no concreto al que queremos

asignar horas.

nos ayuda a calcular el n�umero de horas bas�andose en el calendario real

de trabajo (teniendo en cuente festivos...) a partir del n�umero dehoras

que se calcula que el trabajador emplear�a al d��a en esa actividad.

la opci�on asignar y seguirenv��a los valores pero mantiene el formula-

rio abierto con los mismos valores. Esto es especialmente �util cuando

estamos asignando horas en la misma actividad a varios empleados.

Dado que en muchas ocasiones se aprueban tantas horas como se presen-

tan o se justi�can tantas como se aprueban, existe la posibilidad de trasladar

unas horas al siguiente estado sin necesidad de reasignar las horasde cada

empleado. Esta acci�on solamente requiere un clic en los botones correspon-

dientes bajo la lista de actividades (�gura 1.35) pero, ya que sobrescribe

cualquier valor que hubiera previamente, solo puede ser ejecutadapor el ad-

ministrador.

29



Figura 1.36: Modi�caci�on de horas mensuales.

1.4.2. Modi�caci�on de horas asignadas

El m�etodo m�as simple que tenemos para modi�car las horas asignadas a

un empleado es sobrescribir, es decir, hacer una asignaci�on sobreun periodo

de tiempo que ya ten��a horas asignadas. Otra acci�on que nos permite realizar

la aplicaci�on es modi�car la asignaci�on mensual calculada autom�aticamente.

Para ello, debemos acceder a la vista de horas por meses desde cualquier

enlace de horas de los m�odulos de personal o actividades. Una vez all��, basta

con pinchar en cualquier valor por mes para realizar la modi�caci�on, como

se ve en la �gura 1.36.

La modi�caci�on mensual es muy �util para resolver manualmente lasin-

consistencias que pudieran haberse creado en los procesos de asignaci�on.

Debe tenerse en cuenta que no pueden asignarse o modi�carse horaspre-

sentadasa proyectosaprobados, ni horaspresentadaso aprobadasa proyectos

justi�cados. Cuando un proyecto est�aconcluido, no se pueden asignar o mo-

di�car horas de ning�un tipo.
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Figura 1.37: Detecci�on de errores en la asignaci�on.

1.4.3. Detecci�on de errores

La detecci�on de errores no requiere de ninguna acci�on por partedel usua-

rio. Cualquier inconsistencia es marcada en rojo autom�aticamente, a la espera

de las acciones correctoras de los t�ecnicos.

Ya en la propia asignaci�on de horas, el sistema advierte de cu�ales son las

inconsistencias que la acci�on ha provocado. Se puede ver un ejemplo de esto

en la �gura 1.37.

Al pinchar en el enlace para ver los detalles, se nos muestra el �ltro

general con las opciones apropiadas preseleccionadas para ver losvalores en

cuesti�on. La �ultima columna de la �gura 1.38 muestra las horas sobrantes y

nos enlaza al mes en cuesti�on, independientemente del proyecto, de manera

que sea posible identi�car la naturaleza de la inconsistencia: por ejemplo,

solapamiento del trabajo del empleado en varios proyectos.

1.4.4. Eliminaci�on de horas asignadas

La eliminaci�on de horas asignadas se realiza sobrescribiendo las horas

a eliminar con una asignaci�on de cero horas. Asimismo, pueden eliminarse

meses concretos desde la vista de desglose mensual (�gura 1.36),de nuevo,
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Figura 1.38: Detalle de los errores con enlace de horas sobrantes.

mediante la asignaci�on de cero horas.

Cualquier eliminaci�on de personal involucrado en un proyecto o de acti-

vidades que se lleven a cabo en el marco del proyecto eliminan, por supuesto,

sus correspondientes horas asignadas.

1.5. Buscador global

El buscador global es la p�agina de inicio de la aplicaci�on, y tambi�en

est�a disponible a lo largo de toda la sesi�on en la barra de men�u superior

(�guras 1.39 y 1.40).

Nos permite buscar clientes, recursos humanos y proyectos. Su funciona-

lidad general puede describirse con los ejemplos del cuadro 1.1. Para buscar,

solamente es necesario comenzar a teclear en la caja del buscador; los resul-

tados ir�an apareciendo y actualiz�andose mientras sigamos tecleando.

La interfaz es muy similar a la de cualquier buscador web, y tambi�en la

forma de interactuar con ella. La paginaci�on se puede controlar tanto desde la

parte superior, debajo de la caja de b�usqueda, como desde la parte inferior. El

n�umero de resultados y el tiempo que ha costado reunirlos tambi�en se puede
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Figura 1.39: Buscador con ejemplos de uso.

Figura 1.40: Posici�on del buscador en el men�u superior.

Consulta Descripci�on / Resultado

Ingenier��a e In-

novaci�on, bacteria

ac�etica, Pedro

B�usqueda simple. Nos da informaci�on b�asica del elemento

buscado y acceso a proyectos, facturas, contratos, perso-

nal...

941238675 B�usqueda de cualquier campo. >De qui�en es este n�umero?

solar -c B�usqueda con par�ametro. -c s�olo muestra clientes.

soluciones -p B�usqueda con par�ametro. -p s�olo muestra proyectos.

iandi -r B�usqueda con par�ametro. -r s�olo muestra recursos.

desarrollo {3 Mostrar s�olo 3 resultados (cualquier tipo) por p�agina.

desarrollo -p-2 Mostrar s�olo 2 proyectos por p�agina.

Cuadro 1.1: Listado de ejemplos de b�usqueda caracter��sticos.
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consultar debajo de la caja de b�usqueda. Otros elementos a tener en cuenta

son las etiquetas acerca del tipo de elemento, junto al t��tulo del resultado y

los enlaces de inter�es a proyectos, facturas, personal... Todos estos elementos

pueden verse en la �gura 1.41.

El buscador trata de mostrar los resultados m�as interesantes.As��, en-

tre todos los elementos que satisfacen la consulta, primero se muestran los

clientes, despu�es los recursos humanos y por �ultimo, los proyectos. Adem�as,

dentro de los clientes y de los proyectos, se muestran primero los que se consi-

deran m�as importantes teniendo en cuenta el n�umero de proyectos del cliente

y el n�umero de expedientes del proyecto. Los recursos humanos se listan por

orden alfab�etico.

Como se puede ver en el cuadro 1.1, el buscador cuenta con una serie de

funciones b�asicas para con�gurar los resultados. Para coger soltura con estas

funciones, lo mejor es probarlas y ver como podemos sacar mejor partido de

ellas.

Si no queremos recordar que-p nos mostrar�a solamente proyectos, pode-

mos hacer uso de la ayuda que se muestra junto a los resultados y pinchar

sobre esa opci�on (�gura 1.42). Esto adaptar�a los resultados a nuestras nece-

sidades cuando nos cueste encontrar lo que buscamos.

Otra caracter��stica importante del buscador, y que resulta muy�util a

pesar de ser muy simple, es que, cuando no encuentra resultados,es capaz de

ir truncando la consulta letra por letra por si el usuario ha cometidoalg�un

error tipogr�a�co. De esta forma, si encuentra alg�un resultado usando m�as de

tres letras de la consulta original, muestra un mensaje indicando la parte que

coincide y los resultados asociados, como puede apreciarse en la �gura 1.43.

La �ultima caracter��stica que requiere menci�on especial es que sepermite

la navegaci�on por teclado, de modo que la 
echa derecha (! ) pasa a la

siguiente p�agina y la 
echa izquierda ( ), a la anterior.
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Figura 1.41: Elementos principales de una b�usqueda.

Figura 1.42: Men�u de ayuda del buscador.
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Figura 1.43: B�usqueda de elementos cercanos.
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